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Uma Nova Cidade Para Todos!

CONTRATO N° 111/2022

Pelo presente instrumento, o MUNICIPIO DE BALDIM, com sede na Rua Vitalino Augusto, n°.
635, Centro, inscrito no CNPJ sob o n° 18.116.129/0001-25, representado neste ato por seu
Prefeito Municipal, o Sr. Fabricio Andrade Magalhées, brasileiro, médico, inscrito no CPF sob o
n® 046.149.746-86, denominado CONTRATANTE, e a Empresa VIVVER SISTEMAS LTDA,
inscrita no CNPJ sob o n° 03.381.389/0001-50, com sede na Avenida do Contorno, n® 7069,
bairro Santo Antdnio, Belo Horizonte-MG, CEP: 31.310-230, neste ato representada por Renato
Bruno Torchia, inscrita no CPF: 297.457.726-15 e Cl. MG-1.479.387, adiante denominada
CONTRATADA nos termos da Lei n°. 8.666/93, de 21.06.1993, e suas alteracbes, Processo
Licitatorio n® 012/2022, Adesao de Ata de Registro de Precos n® 001/2022, firmam o presente
contrato, mediante as clausulas e condi¢des a seguir estabelecidas:

1 CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente contrato Prestac@o de servi¢cos na area da saude publica, por meio
de implantacdo de software, sistema integrado de gestdo de saude publica, em nuvem, sob a
forma de licenciamento de uso temporério, compreendendo migracdo de dados, treinamento,
implantagcdo, suporte, manutencdo e customizacdo, atendendo as demandas da Secretaria
Municipal de Saude.

Item

Unidade
de
Aplicabi
lidade

Tempo
Necessar
io
Estimado

Discriminacéo do Servi¢co Prestado

Valor
Unit

Valor
Total

01

Més

03

Implantacdo de Sistema Informatizado de Gestéo
de Saude Publica, que possibilite interface com o
Ministério da Salde e os diversos setores da
Secretaria  Municipal de Saude (Regulagao,
Farmacia, Almoxarifado, Laboratorio de Andlises
Clinicas, Vigilancia em Saude, TFD e o PEC),
alimentacéo de dados, migracéo de dados para o MS
e consolidados.

A Implantacdo deve comtemplar migracdo de dados
e treinamento dos colaboradores
envolvidos/prestadores.

3.100,00

9.300,00

02

10

Concessdo de Licenca de Uso. Tempordéria,
conforme contrato vigente, do Sistema Integrado de
Gestdo em Saude Publica, em nuvem. Garantia de
manuten¢cdo e suporte. Funcionalidades e
Especificagfes Técnicas a serem preferencialmente
comtempladas no Software Contratado seguem no
Anexo | da presente Requisicdo.

3.100,0

31.000,00

03

Horas

100

Customizacdo sempre que 0 municipio julgar de
realizacdo necessaria.

90,00

9.000,00

Total

49.300,00

DETALHAMENTO DO OBJETO

O objeto licitado atenderd a Secretaria Municipal de Saude da Prefeitura Municipal de Baldim-
MG com o Sistema de Gestao Informatizada dos Servicos em Salde, em nuvem, conforme o
detalhamento deste Termo de Referéncia conforme segue abaixo:
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LICENCA DE USO TEMPORARIA/LOCAGCAO DO SOFTWARE

Consiste no direito de uso temporario do software disponibilizado para a gestdo informatizada
dos servigos de saude publica, do municipio, em conformidade e atendimento aos requisitos
técnicos descritos neste termo de referéncia.

MIGRAGCAO DE DADOS

Consiste em realizar a conversao e a importacdo dos dados dos sistemas, eventualmente em
uso, ou ja utilizados anteriormente.

TREINAMENTO

Consiste em realizar a capacitagdo dos operadores indicados pela CONTRATANTE nos locais
por ela indicados, limitando-se a até 50 servidores que utilizardo o sistema fornecido pela
CONTRATADA e acontecera sob demanda da CONTRATANTE durante o periodo de
implantagéo.

IMPLANTACAO DO SOFTWARE

Servico destinado a instalacéo; configuracdo e parametriza¢do; migracao dos dados existentes;
disponibilidade; treinamento e acompanhamento dos operadores do municipio. O prazo de
implantagdo sera de até 3 (trés) meses a contar da data de assinatura do contrato.

MANUTENCAO DO SOFTWARE

Consiste na corre¢éo dos erros de funcionamento; reinstalagéo; atualizagbes; adequacédo do
software para atender as mudancgas exigidas pelo Ministério da Saude. A solicitacdo deste
servico deverd ser registrada através de sistema de controle de chamados ou central de
atendimento indicados pela CONTRATADA.

SUPORTE TECNICO REMOTO

Assisténcia técnica com o fim de solucionar dividas relacionadas as funcionalidades do software;
apoio ao operador em sua utilizacdo. Sera provida pela equipe técnica da CONTRATADA, em
horario comercial de 08:00 as 17:00 horas e de segunda a sexta-feira, a pedido da
CONTRATANTE.

CUSTOMIZACOES NAO EXIGIDAS PELA LEGISLACAO

Adaptacbes do Software, de maneira onerosa, que impliquem em novos relatérios, telas,
fungbes, rotinas ou alterac8es nos arquivos em atendimento as especificidades proprias da
Secretaria Municipal de Saude da Prefeitura Municipal de Baldim com teto de 50 horas anuais.
Seréo solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, e devem ser analisadas pela empresa
contratada que fara a andlise e projeto da solucéo, enviando, em um prazo maximo de 03 (trés)
dias Uteis, proposta para aprovacéo e utilizacdo das horas técnicas reservadas para este fim.

Estes servicos somente ocorrerdo se formalmente requisitados pela CONTRATANTE junto a
CONTRATADA.

ABRANGENCIA DO OBJETO

6.1 O sistema serd utilizado em todas as unidades de saude do municipio. A lista das unidades
pode ser obtida no site do CNES.

DO CRONOGRAMA DE EXECUGAO DOS SERVIGOS
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A implantagdo sera concluida em 03 meses, sendo dividida em 03 fases enumeradas de 01 a
03, sendo o periodo de cada fase descrito abaixo:

A primeira fase iniciard em até 15 dias ap6s a emissdo da ordem de inicio dos servi¢os e da
disponibilizacdo dos dados da CONTRATANTE a serem convertidos/importados e devera ser
concluida em até 01 més, e constituird na conclusdo de migracao de dados e preparacéo de
ambiente computacional.

A segunda fase iniciard imediatamente ao termino da primeira fase de devera ser concluida em
até 01 més, e consistira no treinamento inicial dos servidores e indicados pela Administracédo
Publica CONTRATANTE para o uso do sistema e operagédo assistida (acompanhamento in loco
do servidor treinado).

A terceira fase iniciara imediatamente apds o termino da segunda e devera ser concluida em até
01 més, e consistirh no acompanhamento da operacdo do sistema em todas as unidades e
servicos de salde indicadas pela CONTRANTANTE.

Ao final de cada fase, deverd ser feita a apresentagdo de relatorio da CONTRATADA, atestado
pelo responsavel administrativo das unidades de salde e validado pelos gestores do contrato,
constando o término da execucéo da implantagdo do software.

INFORMACOES GERAIS

Em caso de descontinuidade da contratada ou desisténcia do contrato por uma das partes ou
ambas as partes: a contratada devera fornecer copia dos dados registrados no sistema, de forma
estruturada, juntamente com a documenta¢éo que possibilite a importacdo dos mesmos para um
novo sistema.

FUNCIONALIDADES E ESPECIFICACOES TECNICAS A SEREM COMTEMPLADAS NO
SOFTWARE

O fornecedor de servicos do datacenter deverd atender as exigéncias do padréo internacional
de compromissos de garantia ISAE 3402.

2. O sistema deve permitir o acesso restrito dos operadores por identificagdo biométrica.

Disponibilizar um link “Redefinir senha”, na tela de login. O operador que nao se lembrar qual é a
sua senha de acesso ao sistema, podera utilizar este link para definir uma nova senha de acesso.
O sistema deve seguir o fluxo e as condi¢bes abaixo para a redefinicdo da senha do operador:

- O operador devera clicar no link para redefinicdo da senha.

- O sistema devera exibir um formulario solicitando o preenchimento das seguintes informacdes:
Login, Email cadastrado no sistema, CPF.

- O sistema devera enviar um link para o e-mail do operador, apenas se todas as informacdes
preenchidas estiverem corretas, de acordo com o seu cadastro no sistema.

- Ao acessar o e-mail e clicar no link enviado pelo sistema, o operador devera ser redirecionado a
uma péagina, na qual ele poderéa definir sua nova senha. Durante a definicdo da nova senha, o
sistema devera informar ao operador o grau de seguranca da mesma: Muito pequena, Fraca,
Moderada, Boa, Forte, Muito Forte.

Essa fungdo é fundamental para facilitar a administragéo do sistema, considerando que o nimero
de operadores pode vir a crescer.

4. Possuir total integracédo de informacdes entre os médulos.
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Possuir interface dos modulos no formato MDI (Multiple-Document Interface), possibilitando a
exibicdo de mais de um formulario ao mesmo tempo, dentro da tela principal do médulo, facilitando

5. 2 % Lo e o N
a copia de dados entre as mesmas, minimizacdo e maximizacao dos formularios internamente a
tela principal.
6. Possuir integridade referencial dos dados.
7. Permitir cadastro de operadores com suas respectivas senhas e perfil de direitos de acesso.
Permitir auditoria, contendo pelo menos as seguintes informacdes de atividades dos operadores:
8. data, hora e informagdes incluidas, alteradas e excluidas. As mesmas devem ser mantidas por um
periodo minimo de trés meses.
9 Permitir que os usuarios de sistema personalizem a area de trabalho com atalhos para as
' funcionalidades mais utilizadas.
10 Permitir controle de acesso aos formularios do sistema configuravel por perfil de operadores, que
' deverdo possuir senhas individualizadas e de conhecimento somente dos mesmos.
11 Possibilitar o acesso do operador aos mdodulos através de senha que limitem o acesso individual e
‘ particular apenas as funcionalidades cujo operador tenha permisséo.
12 Permitir controle de autenticagéo e autorizacdo de acesso as a¢des disponibilizadas pelo sistema
‘ por operador e perfil de operadores.
13 Permitir parametrizar, por perfil de acesso, os dias da semana e horarios que os operadores terao
' acesso ao sistema.
14 Possuir tela que permita parametrizar, por perfil de acesso, os IPs através dos quais os operadores
’ poderdo acessar o sistema.
Todas as ac¢fes de manipulacéo de dados, desde que selecionadas pelo administrador do sistema,
15. efetuadas pelos operadores sobre os registros, inclusive o conteldo dos mesmos, deverao ser
armazenadas.
16. Permitir emitir relatorio de usuérios semelhantes.
17 Permitir converter, automaticamente, unidades de medida, quando aplicavel (resultados de
' exames, prescricdes meédicas, etc.).
18 Permitir unificar, através dos respectivos prontuarios, todas as informacfes de usuarios com mais
‘ de um cadastro.
Permitir criar modelos de fichas com textos definidos pelo operador. O formulério de edi¢do dos
19 modelos de fichas deve fornecer ao operador um conjunto de pardmetros que possam ser
' inseridos no texto, de forma que os mesmos sejam substituidos por dados provenientes do banco
de dados, relativos ao registro selecionado na tela a partir da qual a ficha estiver sendo impressa.
20 Os relatdrios cujos dados sdo exibidos em formato de tabela, devem permitir a exportacao dos
' mesmos em arquivos com os seguintes formatos: TXT, XML, JSON, PDF, CSV e HTML.
O formuléario de pré-visualizagdo dos relatérios para a impressao, devera permitir a assinatura
21. digital dos mesmos em formato PDF, através de certificados Al e A3(token), validos na cadeia de
Certificacdo ICP-Brasil.
Permitir o cadastro de bairro. Cada operador podera efetuar o cadastro de bairros pertencentes
22 apenas ao municipio vinculado a sua conexéo atual no sistema. Salvo operadores com perfil de

administrador que poderéo pesquisar, cadastrar, editar e excluir bairros pertencentes a todos os
municipios.
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23. Permitir criticar as acdes efetuadas pelo operador e os dados referentes a estas agdes.
O gerenciador do banco de dados utilizado deve possuir licenca baseada em Software Livre, que
24, permita seu fornecimento gratuito a Contratante, sem limitacdo de uso por recursos de hardware
do servidor e para um numero ilimitado de operadores simultaneos.
o5 O sistema deve ser fornecido em arquitetura no modelo SaaS (Software as a Service), ou instalado
' e configurado em servidor disponibilizado pela Contratante, por op¢do da mesma.
26 O sistema devera ser desenvolvido por um Unico fornecedor, com integracao entre todos os
' modulos e prestacao de servicos exclusiva pela CONTRATADA.
27 Possuir mecanismo de comunica¢éo instantdnea por meio de chat, permitindo ao operador, iniciar
’ uma conversa localizando outro operador a partir de uma lista.
28. Permitir chat em grupo entre operadores.
29 O histérico das mensagens dos chats devera ser armazenado, contendo data e horéario de envio e
) recebimento de cada conversa.
Permitir a exibicdo de noticias. O sistema deve permitir que operadores de determinados perfis
30. possam escrever o texto das noticias, e também formatar o mesmo, inserindo imagens, alterando
fontes e seus estilos, por meio de editor no proprio sistema.
31 As noticias devem ser exibidas apés o login dos operadores e as mesmas devem permanecer
' disponiveis para visualizacdo posterior.
32 A exibicdo da noticia devera conter, no minimo: titulo, data, hora, responsavel pela publicacdo e
‘ conteuddo.
33 Permitir o envio de mensagens de SMS e voz, sintetizadas a partir de textos escritos pelo
' operador.
34 Permitir aos operadores com perfil de administrag@o do sistema, redefinir a senha de outros
' operadores.
ATENDIMENTO
35. Permitir cadastrar os estabelecimentos de salde da rede prépria e suplementar do SUS.
36. Permitir cadastrar os setores e salas dentro de cada estabelecimento de saude.
37 Permitir realizar a importacdo das informag®@es obrigatérias do CNES através do webservice do
' ministério da saude.
38. Permitir cadastrar profissionais com os mesmos campos obrigatérios do CNES.
39. Possibilitar utilizar a tabela de CBO para consulta e vinculagdo a profissionais.
40. Permitir o cadastro de especialidades.
41. Permitir vincular especialidades as CBO’s e aos profissionais.
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42. Permitir identificar os CBO’s dos profissionais da assisténcia.
43. Permitir cadastro codificado de tipos de telefone.
44, Permitir cadastro de unidades de medida e seus tipos.
45. Permitir cadastro de conselhos regionais.
46. Permitir cadastro codificado de feriados nacionais, estaduais e municipais.
47. Permitir emitir relatorio de profissionais por unidade de saude.
48. Permitir realizar a importacéo da base de dados do SIA-SUS.
49. Permitir realizar a importacdo da base de dados do SIGTAP.
Permitir cadastrar usuério com geracao do numero do prontudrio tnico realizando criticas as
50. demais informac6es deste cadastro de acordo com o CADSUS e conforme portaria do Ministério
da Saude.
51. Permitir vincular a foto do paciente automaticamente pela webcam, e realizando upload de arquivo.
52 Permitir vincular o nimero de prontuario do usuario gerado pelo sistema ao nimero de prontuario
’ existente na unidade de saude, podendo pesquisar por qualquer um destes nimeros.
53 Permitir compartilhamento eletrénico da informacéo — Os dados clinicos devem ser acessados a
’ partir de qualquer estagéo de trabalho ou ponto de acesso devidamente autorizado.
54 Permitir vincular o nimero do cadastro do usuario ao nimero do cartdo nacional de salde (CNS),
' permitindo a localizagdo por ambos no mesmo campo.
Permitir emitir cartdes de salde (com codigo de barras) dos pacientes cadastrados, contendo:
55. nome do paciente, data de nascimento, nome da mée, enderec¢o, nimero do cartdo, seu prontuario
no sistema, e unidade de saude de referéncia do paciente.
56 Permitir criar agenda para profissionais em dias Uteis, por periodo definido, abrangendo ou ndo
’ feriados, conforme critério previamente definido pelo operador, através de replicagdo automatica.
Permitir replicar agenda para profissionais em dias Uteis, por periodo definido,por tipo de
57. replicacao, diaria, semanal ou periédica, abrangendo ou néo feriados, conforme critério
previamente definido pelo operador.
58 Permitir criar agenda permitindo escolha de vagas por intervalo de horario fixo ou variado de
' horarios e numero de vagas.
59. Permitir a descentralizacdo do agendamento para as unidades de atendimento.
60 Permitir definir e aplicar o intervalo minimo de tempo para consultas agendadas do mesmo usuario

numa mesma unidade.
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Permitir definir e aplicar o intervalo minimo de tempo para consultas agendadas do mesmo usuario

61. : .
em unidades diferentes.
62 Permitir definir e aplicar nimero de dias de caréncia para que 0 mesmo usuario possa agendar
' consulta no mesmo procedimento e na mesa CBO.
63 Permitir geragdo de carta ao usuério, no agendamento, quando o mesmo for bloqueado para
’ realizar agendamento em razéo do seu absenteismo.
64 Permitir operacdes de bloqueio total do dia na agenda e bloqueio parcial por horario discriminando
' 0 motivo.
65. Permitir emisséo de um relatério de motivo de bloqueio da agenda.
66 Permitir cancelar o agendamento de um determinado usuario, ou de todos usuarios em um mesmo
’ dia na mesma agenda.
67. Permitir realizar transferéncia de agenda para um determinado usuario.
68 Permitir realizar transferéncia de toda a agenda de um profissional, encaixando os usuarios nas
' préximas vagas livres automaticamente.
69. Permitir realizar transferéncia de toda a agenda de um profissional para outra data.
70 Permitir emissdo de carta ao usuario com informac¢des sobre a nova agenda, no momento da
’ transferéncia.
71 Permitir emisséo de um relatdrio com informacdes de data e horario dos usuérios que foram
' transferidos, no momento da transferéncia.
Permitir registrar informacdes de atendimento de profissionais de salde, contemplando pelo
menos as seguintes informagfes: anamnese, histéria pregressa individual e familiar, exame fisico,
72. peso, altura, diagnéstico ou hipétese diagndstica através de consulta codificada ou descritiva do
CID. Os campos deverao constar no formulario, de forma normalizada. Nao sendo aceita a criagao
de campos dindmicos, sem vinculo conceitual como modelo de dados.
73 Permitir cadastrar modelos de anamnese vinculados ao CBO ou ao profissional, para agilizar o
‘ preenchimento do prontuério eletrdnico.
74 Permitir cadastrar modelos de receituédrios vinculados ao CBO ou ao profissional, para agilizar o
‘ preenchimento do prontuério eletrdnico.
75. Permitir o registro clinico utilizando o método SOAP.
Permitir que apés o atendimento de profissional de nivel superior, o sistema gere automaticamente
76. as fichas de atendimento individual, ficha de procedimento e se for o caso ficha de atendimento
odontoldgico com os dados anteriormente registrados.
77 Permitir registrar atendimentos retroativos realizados fora da unidade, ou que ndo foram
) registrados por motivos como falta de energia elétrica ou outros.
78. Permitir a realizacéo de Escuta Inicial.
79 O sistema deve permitir ao final da Escuta Inicial, que o registro do paciente seja encaminhado
’ para outro profissional ou setor para que dé prosseguimento ao atendimento.
80 Permitir realizacdo da escuta inicial, registrar automaticamente os procedimentos executados, de
’ acordo com os dados preenchidos pelo operador.
81 Permitir que apos o registro da escuta inicial, o sistema gere automaticamente a ficha de

procedimento com os dados registrados.
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O sistema deve permitir a insercdo direta das fichas CDS conforme regras do e-SUS,
contemplando as seguintes fichas:

- Cadastro Individual.

- Cadastro Domiciliar.

- Ficha de Atendimento Individual.

- Ficha de Atendimento Odontol6gico Individual.

- Ficha de Atividade Coletiva.

82. - Ficha de Procedimentos.

- Ficha de Procedimentos Consolidados.

- Ficha de Visita Domiciliar.

- Ficha de Marcadores do Consumo Alimentar.

- Ficha de Avaliacéo de Elegibilidade e Admisséo.
- Ficha de Atendimento Domiciliar.

- Ficha Sindrome Neuroldgica Zika Microcefalia.

- Ficha de Vacinacéo.

Permitir integracdo com eSUS, possibilitando a exportagdo em formato XML, contemplando as
seguintes fichas:

- Cadastro Individual.

- Cadastro Domiciliar.

- Ficha de Atendimento Individual.

- Ficha de Atendimento Odontoldgico Individual.

- Ficha de Atividade Coletiva.

83. - Ficha de Procedimentos.

- Ficha de Procedimentos Consolidados.

- Ficha de Visita Domiciliar.

- Ficha de Marcadores do Consumo Alimentar.

- Ficha de Avaliacé@o de Elegibilidade e Admiss&o.
- Ficha de Atendimento Domiciliar.

- Ficha Sindrome Neuroldgica Zika Microcefalia.

- Ficha de Vacinacéo.

Permitir recepcionar varios pacientes, de uma sé vez ou individualmente. A recepcéo deve ser

84. independente do atendimento.

85. Permitir cancelar de uma s6 vez ou individualmente, das recepc¢des realizadas.

86. Permitir registrar antecipadamente as recepg¢fes dos agendamentos de uma sé vez.

87. Permitir realizar pesquisa fonética e por similaridade.

88. Permitir vincular um usuério a unidade de atendimento de referéncia.

Gerar fila de espera para atendimento e permitir consulta a ela por parte do profissional, a partir da

89. x

recepgao.
90. Permitir o acolhimento a partir da fila de espera.
91. Permitir o atendimento a partir da fila de espera.
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Permitir registrar procedimentos, na tela de Atendimento, seguindo todas as regras e consisténcias

92. | definidas no SIGTAP.

93. Disponibilizar tabelas codificadas compativeis com o CBO para o cadastro de especialidades.

94 Permitir registrar procedimentos coletivos de BPA consolidado, seguindo consisténcias exigidas

' pelo SUS, durante o atendimento.

95. Permitir vincular usuarios aos grupos de atencdo a saude ou de atendimento.

96. Alertar o operador quando o usuario estiver vinculado a outra unidade PSF de referéncia.

97. Verificar, automaticamente, na inclusdo de novos usuarios, cadastros com dados semelhantes.
Permitir localizar o usuério através de dados como: nimero do cadastro, nome, data de

98. nascimento, nome da mae, telefone, nUmero do cartdo nacional de saude, estando todos os
campos disponiveis para pesquisa na mesma tela.

99 Permitir pesquisa ao prontuério do usuario com seus atendimentos realizados huma determinada

’ data ou por numero de atendimentos.
100 Permitir emissdo de um relatério dos procedimentos realizados por especialidade, contendo: CBO,
" | cbdigo e descricdo do procedimento.

Permitir emissdo de um relatério de fichas de atendimento (urgéncia / emergéncia) e/ou de

101. | atendimentos agendados, contemplando, em seu conteldo, as seguintes informac¢ées: dados do
paciente, unidade de saude, especialidades e profissionais envolvidos.
Permitir emisséo de um relatdrio de todos os procedimentos langados por recepcao, contendo as

102. | seguintes informag@es: unidade de salde, nome do profissional, data do atendimento, nome do
usuario, procedimento realizado e operador de sistema.
Permitir emissdo de um relatério do prontuario com seus atendimentos realizados num

103. | determinado periodo, contendo atendimento, CID, procedimentos realizados, exames solicitados,
medicamentos prescritos e vacinas.

104 Permitir emissdo de um relatério quantitativo de atendimentos realizados por especialidade, faixa

" | etéria e sexo, dentro de um periodo determinado.

Permitir emisséo de um relatério de consultas agendadas para profissionais das unidades de

105. | saude, contendo as seguintes informagdes: nomes dos profissionais e quantidade de consultas
agendadas para 0s mesmos.

106. | Permitir emissao de um relatério de atendimento espontaneo e de atendimentos agendados.
Permitir emissédo de um relatério de consultas canceladas, contemplando, em seu conteddo, as

107. | seguintes informag@es: unidade de salde, especialidade, nome do profissional, dados de cada

paciente.
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Permitir emisséo de um relatério de todos os usuarios agendados e vagas disponiveis da agenda
de consulta por profissional, contendo as seguintes informacdes: unidade de atendimento, nome

108. do profissional, CBO, data, hora, nUmero do prontuario, nome do paciente, tipo de atendimento e
unidade de origem.
109. | Permitir langar procedimentos na boca e dentes através de odontograma grafico.
ESF
Possibilitar o cadastro das areas, do EACS/ESF, relacionando o segmento, modelo de atencéo,
110. | tipo de equipe, cadigo INE, e profissional responsavel pela equipe com sua respectiva CBO na
unidade.
111. | Permitir cadastrar segmentos.
112 Possibilitar o cadastro das micro areas, do EACS/ESF e EAP, relacionando o agente comunitario
" | de saude responsavel.
113 Possibilitar a definicdo da territorializa¢&o por unidade de salde, area e microarea, permitindo
" | informar além de bairros e ruas, a faixa de numeracéo e o lado.
114 Possibilitar o registro de visitas domiciliares com as informa¢des de acompanhamento para cada
" | integrante do domicilio de acordo com a ficha de visita domiciliar do e-SUS do Ministério da Saude.
115 Permitir o registro da visita domiciliar através de dispositivo mével, através de um APP nativo, sem
" | anecessidade de acesso via browser de internet.
Possibilitar o cadastramento de domicilio conforme as informac&es do cadastro domiciliar do e-
116. P ,
SUS do Ministério da Saude.
117 Possibilitar o cadastramento de usudrios com as informag8es sociodemogréficas, situacdo de rua e
" | condi¢des de salude em conformidade com o cadastro individual do e-SUS do Ministério da Saude.
118. | Permitir o agrupamento dos membros das familias.
119. | Possibilitar a transferéncia de domicilio de area e micro-area.
120 Emitir relatério de domicilio com quantidade e percentual, totalizando por area, microarea, bairro,
" | logradouro e situac8o de moradia.
121 Emitir relatério de visitas de ACS do EACS/ESF por quantidade e percentual, com totais por area,
" | micro-area, profissional, bairro e domicilio.
ESF MOVEL — AGENTE DE SAUDE
122 Permitir validacéo offline e online com a mesma senha do agente comunitério de salde cadastrada
" | na base central.
123 Possibilitar a carga de todos os cadastros j& existentes de domicilio e integrantes da base de
" | dados central.
124 Possibilitar o registro das visitas domiciliares realizadas por agente comunitario de salde obtendo
" | as informac¢des da Ficha de Visita Domiciliar do e-SUS relativas a cada integrante do domicilio.
125. | Possibilitar o registro de multiplas visitas domiciliares para domicilios.
126 Possibilitar o cadastro e atualizagao de integrantes dos domicilios com as informacdes em
" | conformidade com o Cadastro Individual do sistema e-SUS do Ministério da Saude.
127 Possibilitar o cadastro e atualizagao dos domicilios e a sua composigéo familiar com informacg&es

em conformidade com o Cadastro Domiciliar do sistema e-SUS do Ministério da Saude.
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Possibilitar coletar o posicionamento geografico (latitude e longitude) do agente comunitario de

128. saude no momento das visitas domiciliares.
Possibilitar no aplicativo moével a sincronizacéo das informac8es coletadas nas visitas domiciliares
129, | COMa base de dados central. Possibilitar que sejam incluidos ou atualizados os cadastros de
" | domicilio e integrantes e incluidas as visitas domiciliares realizadas pelo agente comunitario de
saude.
130 Permitir visualizar as unidades de salde, especialidades, profissionais e datas nas
" | quais os membros integrantes da familia possuem consulta agendada.
Permitir emisséo de relatérios quantitativos por condicdes da moradia com os seguintes campos:
131 situagdo da moradia e saneamento, destino do lixo, disponibilidade de energia elétrica, forma de
" | escoamento do banheiro sanitario, localizagcao, 4gua para consumo no domicilio, abastecimento da
agua, renda familiar.
132 Permitir emissdo de relatérios quantitativos por situacdes sociodemograficas com os seguintes
" | campos: Faixa etaria.
Permitir emissdo de relatdrios quantitativos por situacdes de salde com o0s seguintes campos:
133. | Dados gerais, condicdes/situacdes de saude, outras condi¢des /situacdes de salude, situacdo de
rua e deficiéncias.
134 Permitir gerar log de inconsisténcias no momento da sincronizagéo, listando-as e permitindo o
" | ajuste diretamente no app.
FATURAMENTO
Possibilitar o cadastramento de novos procedimentos adicionais aos da tabela SUS vinculados ou
135. | ndo aos mesmos e suas relagdes e consisténcias, podendo estes serem bloqueados ou
desbloqueados a qualquer momento, dependendo da necessidade.
136 Permitir gerar arquivo dos dados de AIH no formato dos respectivos sistemas de preenchimento
" | disponibilizados pelo Ministério da Saude.
137 Permitir gerar arquivo RAAS — Atendimento Psicossocial no formato dos respectivos sistemas de
" | preenchimento disponibilizados pelo Ministério da Saude.
138 Permitir gerar BPA (PAB e/ou MAC) no formato dos respectivos sistemas de preenchimento
" | disponibilizados pelo Ministério da Salde.
139. | Permitir gerar o BPA consolidado e individualizado.
Permitir atualizag&o e utilizag&o da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS
140.
(SIGTAP).
141. | Permitir reapresentar a producdo conforme portaria especifica do Ministério da Saude.
142. | Permitir gerar BPA incluindo a produc¢éo dos prestadores.
Permitir vincular os procedimentos que compdem o contrato conforme valores na tabela unificada
143. | ou por valores definidos pela SMS. Possibilitando informar um valor especifico, complementar ao
valor do SUS, ou valor um adicional em porcentagem relativo ao valor do SUS.
FARMACIA E ALMOXARIFADO
144 Permitir o cadastro e a caracterizacdo dos produtos (principio ativo codificado, forma de

apresentacao). Um principio ativo podera estar relacionado a mais de um produto.
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145. | Permitir movimentagdo de estoque entre todas as farmécias.

146 Controlar a dispensacdo de medicamentos, sugerindo ao operador, os lotes com datas de
" | vencimento mais préximas.

147. | Possibilitar a realizac&o do inventario periédico por grupo e subgrupo de estocagem.

148 Permitir registrar as prescricdes dos principios ativos, com posologia codificada e dispensacdes
" | dos medicamentos.

149. | Permitir a solicitagdo de medicamentos e produtos ao Almoxarifado central.

150. | Alertar sobre prescri¢cdes pendentes por paciente.

151 Permitir a definicdo da validade das prescri¢des dos medicamentos de uso continuo e de uso
" | imediato.

152 Permitir a vinculagé@o do peso do usuario, em quilos, aos principios ativos que necessitam dessa
" | informacao na dispensacéo.

153. | Sugerir posologias ja utilizadas por principio ativo no momento da prescri¢ao.

154. | Permitir a delimitagao dos principios ativos que as CBO’s poderao prescrever.

155. | Permitir registrar as observacdes referentes a prescri¢ao.

156. | Permitir registrar as recomendacdes para cada principio ativo prescrito.

157 Permitir o cadastro e a caracterizacdo das interagdes medicamentosas (substancia 1, substancia 2,
" | efeito, risco e precaucao).

158 Alertar quando houver prescricdo onde ocorrer interacdo medicamentosa entre 0s principios ativos,
" | informando seus detalhes como efeito, risco e precaucdo.

159 Permitir a impresséao da receita, com dados do paciente, profissional responsavel, principios ativos
" | prescritos, posologia e orientaces.

160 Permitir o cadastro e a caracterizagdo do principio ativo (grupo terapéutico, forma farmacéutica,
" | substéncia quimica).

161. | Permitir registrar prescricao apos atendimento realizado, vinculando-a ao mesmo.

162. | Permitir a criagcdo de diferentes almoxarifados dentro de uma mesma unidade de saude.

163 Permitir definir e aplicar limites de periodos para dispensa¢éo do mesmo principio ativo para o
" | mesmo usuério.

164 Permitir a realizac@o do controle das dispensacdes vinculadas as prescri¢des, registrando a
" | unidade, profissional e posologia prescrita versus produto e quantidade dispensados.

165. | Permitir operacéo de estorno da dispensacéo.

166. | Permitir efetuar as dispensacdes de medicamentos uso continuo de forma particionada.

167 Permitir exibicdo das dispensacfes anteriores apresentando local, data, produto e a quantidade

retirada.
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168. | Sugerir o produto ideal a ser dispensado, com perda minima de acordo com a prescrigao.
169. | Permitir cadastrar fornecedores.
170. | Permitir registrar doacdes e perdas.
171 Permitir controlar os pedidos de produtos pelos tipos (consumo e transferéncia) por unidade de
" | salde e setor.
172 Permitir avaliacéo dos pedidos de produtos realizados pelas unidades, antes de serem enviados
" | para unidade fornecedora, permitindo autorizar ou negar.
173. | Possibilitar ao almoxarifado atender aos pedidos de produtos feitos por outras unidades.
174 Permitir a parametrizacdo e aplicacé@o niveis de estoque minimo, maximo e de seguranca, por
" | unidade, sinalizando os mesmos na tela de consulta ao estoque.
175. | Permitir o cadastro de programacdes de reabastecimento dos setores das unidades.
O sistema deve calcular automaticamente o complemento das programacgdes de reabastecimento
176. - . -
de acordo com a quantidade de produtos existente no estoque dos setores das unidades.
Permitir enviar a quantidade total programada para reabastecimento, desconsiderando a
177. - . :
quantidade de produtos existente dos setores das unidades.
178 Permitir ao operador do Almoxarifado bloquear a movimentacéo dos produtos que estejam sendo
" | separados para o envio as unidades de destino.
179 Permitir o cadastro de até cinco dimens@es para gerenciamento da localiza¢do dos produtos no
* | estoque.
180. | Permitir a transferéncia da localizacdo de um lote do produto informando a quantidade.
181 Permitir realizar a integracéo das informacdes com HORUS através do webservice do ministério da
" | salde.
182 Permitir consultar o estoque de medicamentos de outras unidades, respeitando as restricdes de
" | acesso.
183. | Permitir repetir uma prescricdo criada em atendimento anterior, no atendimento atual.
184 Permitir emissao do relatério de rastreabilidade de produtos acompanhando todo o percurso dos
" | mesmos.
185. | Permitir emissdo de alerta quanto ao prazo de validade dos produtos em estoque.
186 Permitir emissdo do relatério de medicamentos por data de vencimento, exibindo dados do
" | medicamento, lote, quantidade e data de vencimento.
187. | Permitir emissado do relatdrio de consumo por unidade de saude.
188 Permitir emisséo do relatério de medicamentos ou produtos que ultrapassaram os niveis de
" | estoque minimo, maximo e de seguranca.
189 Permitir emisséo do relatério de retirada de medicamentos, contendo as seguintes informacdes:

nome do paciente, medicamentos e quantidade retirada.
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Permitir emisséao do relatério de saida de medicamentos controlados informando: unidade de

190. | saude, programa de saude, medicamentos, pacientes, quantidade dispensada por paciente e saldo
pendente para cada usuario.
191 Permitir emissao do relatdrio de estoque atual de medicamentos com lote data de validade, valor
" | unitario e quantidade.
192 Permitir emisséo do relatério de medicamentos dispensados por unidade de saude, contendo as
" | seguintes informac®es: lote, validade e quantidade.
193. | Permitir cadastro de bens patrimoniais.
194. | Permitir cadastro de Tipo de baixa de bens patrimoniais.
195. | Permitir composicéo de bens patrimoniais.
196. | Permitir transferéncia de patriménio.
197. | Permitir registro de baixa de patrimdnio.
LABORATORIO
198. | Permitir definir os exames que serdo realizados por laboratério.
Permitir cadastrar e caracterizar os exames (nome, sindnimos, sigla, rotina ou especializado,
199. | contendo um ou mais procedimentos da tabela SUS, sexo aplicavel, caréncia, amostra, recipiente,
procedimento correspondente da tabela SUS e bancada).
200 O sistema deve permitir a criagdo de questionarios dinamicos de acordo com o exame solicitado,
" | para preenchimento no momento da coleta.
O sistema deve dispor de uma tela de avaliacao de resultados retornados pelo analisador
201. | permitindo ao operador: avaliar, repetir ou cancelar o resultado para todos os itens de um exame,
ou somente um especifico.
202. | Permitir realizar a liberagdo do exame pela tela de avaliacao de resultados.
203 Permitir ajustar os resultados retornados do analisador diretamente pela tela de avaliacéo de
" | resultados.
204 O sistema deve destacar, na tela de avaliacdo, resultados que ndo estejam de acordo com os
" | valores de referéncia definidos.
205. | Permitir a impressao de codigos de barras para identificagcdo das amostras dos pacientes.
206 Permitir cadastrar kits, reagentes, cor dos recipientes, equipamentos do laboratério, método,
" | unidade de medida, formas de conservacdo das amostras e valor de referéncia.
207. | Permitir a criagdo de postos de coleta vinculados a unidade de saude.
208. | Permitir delimitar os exames da solicitagdo por CBO e aplicar a delimitacéo.
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209. | Permitir agendar exames pela unidade de referéncia.

210 Permitir imprimir os resultados de exames nas unidades que as solicitaram e/ou pelos postos de
" | coleta.

211 Permitir imprimir mapas de trabalho por bancada e/ou por usuario e/ou por exame de acordo com a
" | definicdo do laboratdrio.

219 Permitir ao operador criar moldes de resultados de exames de acordo com a exigéncia do
" | laboratério, através do préprio sistema.

213. | Permitir criar fichas de solicitagcdo com os preparos dos exames processados na unidade.

214 Permitir a recepcao, digitacdo, liberacédo e impresséo dos resultados dos exames individualmente e
" | em lote.

215. | Permitir resultados de exames via internet.

216. | Permitir a criagéo e aplicacao de vagas de agendamentos por horario.

217. | Permitir controlar a entrega de resultado dos exames por usuario.

218. | Permitir registrar problemas ocorridos na coleta e com a amostra dos exames.

219. | Permitir o cadastro de exames dependentes.

220 Permitir realizar calculos derivados a partir de valores registrados de outros itens do mesmo
© | exame.

221. | Permitir realizar calculos derivados a partir de valores registrados de itens de outro exame.

222. | Permitir imprimir o valor de referéncia conforme perfil do usuério.

223. | Consistir todos os itens de resultado do exame, de acordo com as regras definidas.

294 Permitir emissdo de um relatério do quantitativo de exames solicitados por profissional e unidade
" | num determinado periodo.

295 Permitir emissao de um relatério do quantitativo do valor de exames liberados pelos bioguimicos
" | ou técnicos por unidade.

296 Permitir emissdo de um relatério de exames agendados em que 0 usuario ndo compareceu na
" | unidade.

227. | Permitir emissdo de um relatério de exames realizados por unidade que o solicitou.

298 Permitir definir e aplicar periodo de caréncia para que 0 mesmo usuario possa solicitar o mesmo
" | exame.

299 Permitir que a identificacdo das amostras sejam individuais e univocas (nimero Unico para cada
" | amostra), sem repeticdo no mesmo pedido e sem repeticao entre pedidos distintos.

Permitir a criacdo de lotes de envio das amostras colhidas nos postos de coletas para os
230. | respectivos setores de execucao, dispondo de campos para registro de informacdes
complementares do envio, sendo eles: Data, hora, latitude, longitude, temperatura e umidade.
231. | Permitir a vinculacéo de varias amostras ao lote de envio.
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Permitir o recebimento das amostras, possibilitando também, ao operador, registrar problema
relativo as mesmas, em uma Unica tela. A tela devera dispor minimamente dos seguintes filtros:
posto de coleta, tipo de amostra, situacdo e data da coleta.

233.

Permitir que o envio e recebimento das amostras possam ser feitos a partir da leitura dos codigos
de barras das amostras.

234.

O sistema devera sinalizar a situacdo de recebimento do lote de envio e de cada amostra,
possuindo minimamente as seguintes situagdes para lote: Criado, enviado, parcialmente recebido
e totalmente recebido. E para a amostra: recebida e ndo recebida.

235.

Possuir controle de soroteca, dispondo minimamente das seguintes funcionalidades:

- Permitir administragdo de quantidade ilimitada de depdsitos (geladeiras, camaras frias, etc.).
- Permitir realizar a divisdo configuravel dos depdsitos em estantes, sem limite de quantidade.
- Permitir fazer a identificagdo dos depdsitos e de suas divisdes segundo padrdes do préprio
laboratorio.

- Possuir layout (linhas x colunas) configuravel das grades de arquivamento de amostras.

- Deve configurar diferentes tipos de grades.

- O sistema deve fazer a localizagéo da amostra com indicacéo detalhada do posicionamento das
amostras nos depésitos, estantes e racks das sorotecas.

- O sistema deve fazer a recuperacdo do local de armazenamento (depdésito, estante, grade e
posi¢éo) pela informacao do identificador da amostra ou do identificador do paciente.

REGULACAO

236.

Permitir aos operadores de outros municipios pactuados, conforme definicdo da regionalizacao e
suas regras pré-estabelecidas, cadastrar unidades de saude, profissionais e usuarios.

237.

Permitir aos operadores de outros municipios pactuados, conforme definicdo da regionalizagdo e
suas regras pré-estabelecidas, agendar consultas e exames.

238.

Permitir restringir agendamentos entre unidades de saude.

239.

Permitir consulta ao extrato de execucédo da PPI, por competéncia.

240.

Permitir controlar os encaminhamentos do TFD conforme PPI.

241.

Permitir restringir agendamentos entre unidades para procedimentos especificos.

242.

Permitir controlar a demanda reprimida de exames e consultas de todo o municipio.

243.

Permitir o cadastro do prestador de servi¢o, contendo minimamente os seguintes campos: Razéo
Social, Nome Fantasia, CNPJ, e-mail e telefone. Com possibilidade de vincular varios
estabelecimentos de saude.
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Permitir cadastrar e controlar os contratos com prestadores de servico. O cadastro deve conter
minimamente os seguintes campos:

- Identificador do contrato.

- Data inicial do contrato.

- Data final da vigéncia.

- Data da assinatura.

- Valor mensal geral do contrato.

- Valor total do contrato.

- Descricdo do contrato.

- Objeto do contrato.

- Contratado (com possibilidade de vincular varios).
- Contratante.

245,

Permitir relacionar os procedimentos que compdem o contrato, conforme valores na tabela
unificada ou por valores definidos nos contratos dos prestadores com a SMS. Possibilitando
informar um valor especifico, ou complemento ao valor do SUS.

246.

Permitir especificar regras para agendamento no contrato do prestador de servico, possibilitando
definir minimamente, por ano, més, grupo, subgrupo, forma de organizacéo, procedimento, valor
ou quantidade.

247.

Possibilitar a geragéo de chave individualizada por solicitacdo ou procedimento para autorizar a
recepcao de agendamentos pelo prestador.

248.

Permitir definir em uma Unica tela e realizar o controle dos tetos fisicos da PPI, por ano, més,
grupo, subgrupo, forma de organizagéo, procedimento, CBO, especialidade e agregado, debitando
os valores dos procedimentos agendados de forma automatica.

249.

Registrar o histérico de alteracdes das regras de PPI, armazenando minimamente o motivo,
operador e o tipo da operacao, se crédito ou débito.

250.

Permitir cadastrar a documentacéo obrigatéria na realizacdo de procedimentos, por subgrupo,
formas de organizacgéo e procedimento.

251.

Permitir a criacdo de agenda centralizada para acesso das diversas unidades e servigos de saude
dos profissionais.

252.

Possuir parametrizagdo que anteceda ao agendamento do tipo: obrigar endereco completo, obrigar
CNS do paciente, obrigar telefone e obrigar primeira consulta para retorno;

253.

Permitir agendar consultas e exames no prestador.

254.

O algoritmo de agendamento deve possuir as seguintes funcionalidades:

- O algoritmo deve determinar a unidade executante, ndo permitindo que o operador altere a
mesma.

- O algoritmo deve considerar, minimamente, os critérios abaixo:

-Unidade prestadora mais proxima da residéncia do usuario.

-Data da agenda mais proxima.

-Unidade prestadora que possibilite 0 agendamento do maior nimero de procedimentos da
solicitacao.

-Tipo do Prestador: Publico, Filantropico, Privado.

- O sistema deve possibilitar ao gestor definir a ordem dos critérios a ser seguida pelo algoritmo.
- Permitir a determinagéo da quantidade maxima de dias para a busca de vagas.

255.

Permitir bloquear e desbloquear agendas da unidade agendas centralizadas de uma sé vez, dos
profissionais das diversas unidades de salude consistindo os motivos de bloqueio e tipo de
agendamento.

256.

Permitir bloquear e desbloquear agendas da unidade agendas locais de uma s6 vez, dos
profissionais consistindo os motivos de bloqueio e tipo de agendamento.

257.

Permitir controlar ou ndo a demanda reprimida para agendamento de procedimentos.
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258. | Permitir a avaliacdo e a resolucdo das demandas reprimidas.
Permitir informar data minima para agendamento dos procedimentos enviados para demanda
259. | reprimida, no momento do envio para fila, ou durante a avaliagéo, conforme restricdes de acessos
estabelecidos pelo gestor.
260. | Permitir controlar a demanda reprimida por especialidade nas agendas centralizadas.
261 Permitir agendamento automatico dos usuarios vinculados na demanda reprimida quando existirem
" | vagas.
262 Permitir realizar o controle de absenteismo para consultas e exames nas unidades ou servicos de
" | saude.
263 Permitir definir e aplicar pardmetro sobre quais unidades deverdo participar do controle de
" | absenteismo.
Permitir bloquear agendamento do usuario que ndo compareceu para a realizagdo de consultas ou
264. ; o
exames em quantidade definida pela SMS.
265. | Permitir distribuir e controlar cotas das unidades de salde para agendamento de procedimentos.
266. | Permitir consultar o instrumento de registro do procedimento.
267 Permitir definir quais os procedimentos que serdo autorizados conforme o servigo de regulacdo
© | exigir.
268. | Permitir registrar documentacgéo exigida na realizacdo do procedimento.
269 Permitir identificar os usuarios com agendamentos bloqueados por absenteismo e permitir
" | desbloquea-los.
270 Permitir indicar nivel de tolerancia para o usuario faltoso (absenteismo) conforme quantidade de
" | faltas num periodo selecionado.
271. | Permitir definir niUmero de tolerancia em dias, para registrar falta aos pacientes agendados.
272. | Permitir visualizar a relagdo de usuarios agendados por agenda centralizada.
Permitir impresséo de termo/guia de autorizacdo para os procedimentos marcados, contendo, no
minimo: cabecalho com a identificacdo , codigo da marcacao, codigo de barras, nimero de cartdo
273 SUS, telefone, endereco do paciente, nome do Prestador de Servico a qual ird conceder o
| atendimento, endereco do local de atendimento, cédigo SUS do procedimento, nome do
procedimento, data e horario para execu¢éo do procedimento e preparo para execucao do
procedimento caso exista
274. | Disponibilizar a visualiza¢&@o do histérico na solicitagéo, com detalhamento de todas as etapas.
275. | Possibilidade de informar o tipo de atendimento: primeira consulta ou retornos,
276 Permitir gerar relatério do quantitativo de atendimentos num determinado periodo por municipio de
" | origem.
277. | Permitir emissdo de um relatério de procedimentos agendados por unidade solicitante por periodo.
278. | Permitir emissdo de um relatério de agendamentos por municipio de origem, data e periodo.
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Permitir emisséo de um relatério de procedimentos realizados por data, especialidade, municipio

219. de origem e periodo.
280 Permitir definir motivos de agendamento, remanejamento de agenda, bloqueio de agenda e
" | cancelamento de agendamento.
VIGILANCIA EM SAUDE
281 Permitir cadastrar grupos de atendimento, correspondentes aos grupos do Ministério e/ou de

acordo com a necessidade do Municipio.

282. | Permitir cadastrar as hip6teses/diagnésticos de cada atendimento do usuario.

Permitir criar esquemas vacinais, possibilitando atender o calendario do Ministério da Saude,

283. estado e do municipio.

Permitir gerar o arquivo de dados necessarios para a exportacdo para o SI-PNI (Sistema de

284. Informagé&o do Programa Nacional de Imunizag&o).

285. | Permitir cadastrar as equivaléncias de imunobiolégicos.

286. | Permitir cadastrar imunobioldgicos.

287. | Permitir cadastrar geladeiras.

288. | Permitir cadastrar doses.

289. | Permitir controlar os atendimentos realizados para a administracdo de vacinas.

290. | Permitir controlar os imunobiolégicos especiais.

Permitir registrar o consumo de imunobiolégicos administrados por paciente, profissional e

291. .
unidade.
292 Permitir emisséo do cartédo espelho por setor, com registro de rea¢des adversas e vinculagdo ao
" | prontuario Unico.
293 Permitir gerenciar o estoque dos imunobioldgicos por setor de forma integrada com o almoxarifado,

avaliar consumo, registrar pedido, recebimento e perda.

294. | Permitir realizar busca ativa dos usuarios com cartdo de vacina atrasados.

295. | Permitir realizar o controle da caixa térmica com programacéo de utilizacdo dos imunobiolégicos.

296. | Permitir controlar as geladeiras com registro das variacdes de temperatura, limpezas e falhas.

Permitir emisséo de um relatério de usudrios sem cartdo de vacina em dia, por unidade de salde,

297. . o
com nome e endereco e possibilitar emissdo de carta aos mesmos.

298. | Permitir registrar vacina aplicada emitindo cartdo espelho de cada usuario de acordo com a idade.

Informar, automaticamente, ao operador que o CID lancado no diagnéstico é de Notificacao

299. Compulsoria.

Quando do lancamento do CID de notificacdo compulséria, informar aos operadores do perfil de

300. vigilancia em saude dos dados do paciente.
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Permitir emisséo de um relatério de informacdes dos usuarios que tiveram CID de Notificagao
Compulséria diagnosticado.

302. | Permitir emisséo de um relatério de usuarios relacionados a algum grupo de atendimento.

303. | Possuir estrutura compativel com o CNAE Cadastro Nacional de Atividade Econémica.

Permitir o cadastro de estabelecimentos com especificagédo do Proprietario e Responsavel Técnico,

304. contemplando: ponto estratégico, denominacéao social, razao social, CNPJ, endereco.

305. | Permitir o cadastro de Alvaras Sanitarios expedidos pela Vigilancia Sanitaria.

306. | Permitir o cadastro de Modelos de Inspegéo Sanitéria definidos pelo Operador.

307. | Permitir a emissédo do alvara apos a inspecéo.

308. | Permitir o controle de alvaras.

Permitir a localizacdo de estabelecimentos: por raz&o social, por nome fantasia, por nome do(s)
309. | proprietario(s), nimero do cadastro, nimero do Alvara Sanitario, data de validade do Alvara
Sanitério, endereco comercial, telefone(s) de contato.

310. | Relatério de emissédo de Alvaras Sanitarios por estabelecimento.

311. | Relatério de estabelecimentos por status de Alvaras Sanitarios.

312. | Possibilitar o registro do boletim diario de visitas.

313. | Emitir o relatério do boletim de visitas.

314. | Permitir o registro do cadastro de ocorréncias por estabelecimento.

315. | Permitir o registro de processos e juntas de julgamento.

316. | Efetuar os cadastros especialidades e &reas.

Efetuar o cadastro de denuncias contendo informac6es do reclamante e do estabelecimento

s1r. denunciado.

318. | Emitir o alvara sanitario e de localizagao conforme moldes do municipio.

319. | Emitir o relatério de ocorréncia por natureza.

320. | Emitir relatorio e grafico visitas contemplando area, natureza e estabelecimento.

321. | Permitir a anexacao de documentos pertinentes a aprovacao do alvara.

TRATAMENTO FORA DE DOMICILIO E TRANSPORTE PARA SERVICOS

Permitir a parametrizagdo dos procedimentos pactuados com cada municipio para o TFD, de

322. acordo com a PPI.
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323. | Permitir cadastrar e identificar o acompanhante do usuario.
324. | Permitir registrar a emisséo de recibo de ajuda financeira fornecida ao usuario e acompanhante.
325. | Permitir cadastrar os tipos de ajuda financeira fornecida ao paciente.
326. | Permitir registrar a solicitacdo de TFD.
327. | Permitir confirmar o agendamento do procedimento no TFD.
328. | Permitir consultar usuarios com TFD agendado.
329. | Permitir identificagdo do servigo ou unidade de agendamento no municipio de destino do TFD.
330. | Permitir lancar os procedimentos especificos do TFD conforme tabela do SIA-SUS.
Permitir o cadastro de uma ou mais rotas, contendo nome, municipio inicio, municipio fim, tempo
331. | de percurso em minutos, distancia do percurso em quilémetros, adicionar os municipios que fazem
parte da rota cadastrada.
332. | Permitir cadastrar agente de viagem.
Permitir o cadastro de uma ou mais agendas de viagem, selecionando rota, veiculo, motorista,
333. . . : . . .
agente de viagem (previamente cadastrados), tipo de viagem (ida, volta, ida e volta).
334. | Permitir o bloqueio de assentos.
Devera permitir controle das viagens cadastradas com as seguintes funcionalidades:
- Emisséo de passagens.
- Impresséao das listas de passageiros por viagem.
335. ). . ;
- Alteracé@o do motorista, agente de viagem e assentos bloqueados.
- Permitir suspender a viagem.
- Finalizar a viagem informando os passageiros que compareceram.
336 Possibilitar o cadastro de veiculos com no minimo placa, modelo, ano, lotagdo, descrigdo,
" | RENAVAM, cor, tipo, capacidade de abastecimento, seguro, marca, tipo de abastecimento, chassi.
Possibilitar o cadastro de Servico por Veiculo contendo no minimo as informacgdes; Funcionario,
337. | data do servico, odémetro de saida e chegada, hora de saida e chegada, tipo de abastecimento,
valor do abastecimento quantidade de litros e fornecedor.
Permitir o cadastro de Contratos de Veiculos contendo as informag6es: data do contrato, nimero
338. L ,
da licitagdo, numero do contrato, fornecedor, valor de horas e total de horas contratadas.
339 Permitir o controle de manutencéo da frota contendo no minimo as informagdes: Veiculo,
" | odémetro, data de inicio, previsao de término, tipo de manutencao, status e descricao.
340 Facilitar no controle de pecas usadas na manutencdo contendo o registro de pecas, quantidade,
" | preco e previsdo para 0s préximos servicos com data e quilometragem.
341. | Possibilitar o controle de servigos efetuados na manutencdo contendo servico e prego.
342. | Realizar o calculo automatico do total rodado por veiculo.
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343. | Permitir emissé&o de relatério de viagens realizadas por veiculo e por motorista.
344. | Permitir emisséo de relatério de manutencdes realizadas por veiculo.
345. | Permitir emisséo de relatério de contratos de locacdo de veiculos.
Permitir emissédo de relatério contendo a listagem dos veiculos com, no minimo, as seguintes
346. | informacges: Marca, Modelo, Ano de Fabricacéo, Placa, Tipo de Abastecimento, Capacidade,
Seguradora, Niumero da Apdlice, Quilometragem.
GERENCIADOR DE FILAS
347. | Permitir cadastrar servi¢os por setor e por unidade para geracé@o de senhas de atendimento.
348. | Permitir cadastrar ponto de atendimento que sera exibido no monitor.
349. | Permitir cadastrar niveis de atendimento diferenciado de acordo com a legislacao.
350. | Permitir a geracdo de senhas independentes por nivel de atendimento.
351. | Permitir ao operador escolher os servicos e as prioridades para iniciar o atendimento.
352 Permitir ao operador efetuar a chamada das senhas que aguardam por atendimento de acordo
" | com os filtros escolhidos para servi¢o e prioridade.
353. | Emitir um relatério com o tempo de cada etapa do atendimento da senha.
354 Permitir ao operador chamar a mesma senha varias vezes desde que o atendimento ndo tenha
" | sido iniciado.
355. | Permitir ao operador remover uma senha da fila de espera.
356 Permitir emitir sinal sonoro a critério do administrador quando a senha for chamada por um ponto
" | de atendimento.
357 Permitir exibir as trés ultimas senhas chamadas, com pelo menos as seguintes informacdes:
" | senhas (em ordem decrescente), local do atendimento e servigo.
358 Permitir a emisséo de comprovante com senha gerada, apés a sele¢é@o das opgdes (servigo e nivel
" | de atendimento) através do toque de méo na tela.
OUVIDORIA
359 Permitir controlar atendimentos, realizados pela ouvidoria, ao cidaddo: sugestdes, reclamacodes,
" | solicitacdes e ocorréncias.
360. | Permitir tramitac@o da ocorréncia entre o Ouvidor e outros operadores.
361. | Permitir informacdes sobre a situacdo/andamento da ocorréncia.
362. | Permitir priorizagdo de ocorréncias registradas na ouvidoria.
363. | Permitir informacdes de Reclamacdes por Setor, Equipe, Profissional.
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364. | Permitir o controle dos atendimentos via internet.
365. | Permitir a tramitacdo da ocorréncia também entre o Ouvidor e os varios érgaos da prefeitura.
366. | Permitir a anexacao de documentos pertinentes a solicitacdo e a resposta.
367. | Permitir o controle de tempo, operador, solicitagfes do usuario.
PRONTO ATENDIMENTO
368. | Permitir cadastrar os setores e salas dentro de cada unidade.
369 Permitir realizar a importacao das informacg6es obrigatérias do CNES através do webservice do
" | ministério da saude.
370. | Permitir cadastrar profissionais com os mesmos campos obrigatorios do CNES.
371. | Permitir realizar a alocacao e distribuicdo dos profissionais.
372. | Possibilitar utilizar a tabela de CBO para consulta e vinculacdo a profissionais.
373. | Permitir identificar os CBO’s dos profissionais.
374. | Permitir realizar a importacdo da base de dados do SIA-SUS.
375. | Permitir realizar a importacdo da base de dados do SIGTAP.
Permitir cadastrar usuério com geracao do nimero do prontuério Unico realizando criticas as
376. | demais informacdes deste cadastro de acordo com o CADSUS e conforme portaria do Ministério
da Saude.
377 Permitir vincular o nimero de prontuario do usuario gerado pelo sistema ao nimero de prontudrio
" | fisico na unidade, podendo o operador pesquisar por qualquer um destes niumeros.
378 Permitir vincular o nimero do cadastro do usuario ao nimero do cartdo nacional de salde (CNS),
" | permitindo a localizagdo por ambos no mesmo campo.
Recepcionar o usuario e informando o tipo de atendimento, sendo ho minimo os seguintes tipos:
379. L P . X . .
Urgéncia e Emergéncia, Triagem/Acolhimento, Procedimentos e Enfermaria.
380. | Permitir recepcionar o paciente encaminhando-o diretamente para fila de espera do médico.
381. | Permitir o acolhimento a partir da fila de espera.
382 Permitir utilizacéo de protocolos de classificagdo de risco, composto por fluxogramas e
" | discriminadores criados pelo préprio municipio.
383 Permitir que o profissional possa indicar seus fluxogramas mais utilizados conforme unidade e
" | setor.
384. | Permitir no acolhimento o encaminhamento para um setor e CBO especificos.
385 Permitir que o operador possa liberar o usuario no momento do acolhimento, caso ndo necessite

do atendimento médico.
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386. | Permitir o atendimento a partir da fila de espera.
387. | Permitir visualizar no atendimento os dados registrados durante o acolhimento.
388 Permitir cadastro de formulario evolucéo clinica para agilidade durante o atendimento dos
" | pacientes. O modelo cadastrado apos selecionado sera carregado na tela de prontuario.
Permitir registrar informacdes de atendimento de profissionais de salde, contemplando pelo
menos as seguintes informacdes: anamnese, histéria pregressa individual e familiar, exame fisico,
389. | peso, altura, diagndéstico ou hipdtese diagndstica através de consulta codificada ou descritiva do
CID. Os campos deverédo constar no formulario, de forma normalizada. N&o sendo aceita a criacdo
de campos dindmicos, sem vinculo conceitual como modelo de dados.
Possibilitar ao médico acesso completo aos atendimentos anteriores do usudrio por ordem
390. P o L . )
cronoldgica de data possibilitando detalhar individualmente os atendimentos realizados.
391 Permitir consultar o histérico de prescricdes de medicamentos, bem como se houve dispensacao
" | diretamente do atendimento.
392. | Permitir repetir uma prescricdo de medicamentos.
393 Calcular automaticamente o IMC — indice de Massa Corpérea ao informar dados de peso e altura
" | durante o atendimento.
394 Permitir consultar diretamente do atendimento, os resultados de exames do paciente, permitindo
" | abrir mais de um laudo lado a lado para devidas comparagdes.
395. | Permitir o registro de orientagbes no momento do atendimento.
Permitir registrar procedimentos, na tela de Atendimento, seguindo todas as regras e consisténcias
396. -
definidas no SIGTAP.
397 Disponibilizar tabelas codificadas compativeis com o CBO para o cadastro de especialidades das
" | unidades.
398. | Permitir a impressao de atestados e declaragdo de comparecimento.
399. | Permitir consultar usuarios que estdo em observacao.
400. | Permitir cadastrar dados antropométricos coletados durante o periodo de observacao do usudrio.
401. | Permitir controlar as escalas de plantdes dos profissionais por especialidades.
402. | Permitir o cadastramento de plantdes futuros sem limite de tempo.
Permitir emissdo de um relatério dos procedimentos realizados por especialidade, na unidade,
4083. i o o .
contendo: CBO, cdodigo e descricdo do procedimento.
Permitir emissédo de um relatério de fluxo de atendimento de urgéncia/emergéncia, contendo as
404. | seguintes informac¢des: nomes dos pacientes, quantidade de atendimentos na unidade, cidade de
origem do paciente e faixa etéria.
Permitir emissdo de um relatério do prontuério com seus atendimentos realizados em uma
405. | unidade, num determinado periodo, contendo atendimento, CID, procedimentos realizados,
exames solicitados.
Permitir emissdo de um relatério de atendimentos realizados pelo profissional em uma unidade e
406. | periodo especificado, contendo as seguintes informacdes: periodo, unidade, cédigo do profissional,

nome do profissional, especialidade, procedimento realizado e quantidade.
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Permitir uma recepcao para varios atendimentos.

Permitir a digitacdo e emissédo do laudo AIH com as definicBes exigidas pelo Ministério da Saude.

PORTAL DE INFORMAGOES

4009.

Permitir personalizar a imagem mostrada na tela inicial pelo proprio municipio.

410.

Permitir gerar senha de acesso para o usuario, criado através do sistema do municipio.

411.

Disponibilizar um link “Redefinir senha”, na tela de login. O paciente que ndo se lembrar qual é a
sua senha de acesso ao sistema, podera utilizar este link para definir uma nova senha de acesso.
O sistema deve seguir o fluxo e as condi¢des abaixo para a redefinicdo da senha do operador:

- O paciente deverd clicar no link para redefinicdo da senha.

- O sistema devera exibir um formulario solicitando o preenchimento das seguintes informacgdes:
Prontuario, Email cadastrado no sistema, CPF ou CNS.

- O sistema devera enviar um link para o e-mail do paciente, apenas se todas as informacdes
preenchidas estiverem corretas, de acordo com 0 seu cadastro no sistema.

- Ao acessar o e-mail e clicar no link enviado pelo sistema, o paciente devera ser redirecionado a
uma péagina, na qual ele podera definir sua nova senha. Durante a definicdo da nova senha, o
sistema devera informar ao operador o grau de seguranca da mesma: Muito pequena, Fraca,
Moderada, Boa, Forte, Muito Forte.

412,

Permitir validacéo do acesso através de login e senha gerado no sistema do municipio com os
dados fornecidos pelo usuario.

413.

Permitir aos operadores das recepc¢des consultarem a senha gerada.

414.

Permitir a identificagdo do usuario logado no portal durante a utilizac&o.

415.

Permitir ao usuario consultar informacdes relativas a agendamentos de consulta, realizados no
sistema do municipio.

416.

Exibir pelo menos as seguintes informagdes relativas ao agendamento de consulta criado no
sistema do municipio: Data da agenda, horério, unidade de salde, profissional, CBO.

417.

Permitir ao usudrio consultar informacdes relativas a agendamentos de exames, realizados no
sistema do municipio.

418.

Permitir ao usuario extrair resultado de exames liberados no laboratério do municipio, utilizando o
mesmo modelo do sistema do municipio.

419.

Permitir identificac@o da solicitagcdo de exame, realizada através do sistema do municipio,
constando pelo menos os seguintes dados: Exames solicitados, unidade solicitante, Unidade
Executante, data e hora da liberacéo do resultado.

420.

Permitir ao usudrio consultar qual a sua posigdo na fila de espera existente na base de dados do
municipio, por CBO e procedimento.

421.

Exibir pelo menos as seguintes informacdes relativas a posicdo do usuério na fila de espera
existente na base de dados do municipio: Posi¢éo na fila, CBO, Procedimento, Data da incluséo.

422.

Permitir ao usuario consultar qual a sua posicao na fila de espera existente na base de dados do
municipio, por CBO e procedimento e profissional.

423.

Exibir pelo menos as seguintes informacdes relativas a posi¢céo do usuario na fila de espera
existente na base de dados do municipio: Posi¢céo na fila, CBO, Profissional, Procedimento, Data
da inclusao e histérico de toda sua movimentagéo na fila. O histérico deve armazenar todas as
movimentactes, sempre mostrando os motivos de alteracdo da posi¢do. As mensagens
justificando a alteragéo da posi¢cdo devem ser parametrizadas pelo préprio municipio.

R. VITALINO AUGUSTO, 635, CENTRO, BALDIM/MG, CEP 35.732-000, FONE (31) 3718-1255

e-mail: licitacao@baldim.mg.gov.br site: www.baldim.mg.gov.br



mailto:licitacao@baldim.mg.gov.br

.y

PREFEITURA MUNICIPAL DE BALD

CNPJ: 18.116.129/0001-25
Uma Nova Cidade Para Todos!

B.l. — BUSINESS INTELLIGENCE

Permitir criacéo de gréaficos de pizza conforme critérios definidos pelo operador, a partir de visdes

424, . . .
disponiveis no sistema.
495 Permitir criacéo de gréaficos de barra conforme critérios de consulta definidos pelo operador, a partir
" | de visdes disponiveis no sistema.
426 Permitir criagdo de gréficos de linha conforme critérios de consulta definidos pelo operador, a partir
" | de visdes disponiveis no sistema.
497 Permitir criagdo de tabelas conforme critérios de consulta definidos pelo operador, a partir de
" | visBes disponiveis no sistema.
428. | Permitir criacdo de salas de situacao.
429 Permitir criagdo de salas de situacao, formadas a partir dos elementos gréficos e tabelas criadas
" | nos itens anteriores.
430 Permitir que cada elemento de informac&o criado pelo operador seja parametrizado com um
" | intervalo de atualizacdo de sua fonte de dados.
431 Permitir exportacdo dos dados, para todos os elementos criados pelo operador, nos formatos:
" | JSON, CSV, PDF, TXT e XML.
432. | Gerar informagdes de nivel gerencial com graficos por Escolaridade.
433. | Gerar informag8es de nivel gerencial com graficos de Procedimentos.
434. | Gerar informag8es de nivel gerencial com graficos de Cidad&os por ESF.
435. | Gerar informag8es de nivel gerencial com graficos de Atendimento por CID.
436. | Gerar informacg@es de nivel gerencial com graficos do Total de Atendimentos por Procedimento.
437. | Gerar informages de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por CBO.
438. | Gerar informag8es de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por Médicos.
439. | Gerar informag8es de nivel gerencial com graficos de Dispensacao de Medicamentos.
440. | Gerar informag8es de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por Estabelecimento.
441. | Gerar informacg@es de nivel gerencial com graficos por Tipos de Estabelecimento.
442. | Gerar informag8es de nivel gerencial com graficos de Exames por Estabelecimento.
443. | Gerar informag8es de nivel gerencial com graficos de Pedidos por Solicitante.
444. | Gerar informacg8es de nivel gerencial com graficos de Grafico de Pedidos por Dia.
445. | Gerar informacg@es de nivel gerencial com graficos de Exames Liberados por Bioquimico.
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446. | Gerar informag6es de nivel gerencial com graficos de Cidadaos por Bairro.

447. | Gerar informac@es de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por Hora.

Clausula Sequnda — DOS PRECOS
2.1. - Dos pregos

2.1.1.- O contratante pagara ao contratado, a importancia total de R$49.300,00 (QUARENTA E
NOVE MIL E TREZENTOS). O valor sera pago parceladamente, mensalmente, de acordo com
0 servico prestado, de acordo com ordem de servico emitida.

Clausula terceira— DO PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, mediante a apresentacéo
da Nota Fiscal devidamente conferida e atestada por responsaveis da Secretaria Municipal de
Saude, e sua efetivacao sera feita mediante crédito em conta bancéria da Contratada.

Clausula Quarta - LOCAL DA PRESTACAO DO SERVICO

Local da prestacédo dos servigos: Nas Unidades Bésicas de Saude da Secretaria Municipal de
Saude de Baldim, conforme descriminado na NAF- Nota de Autoriza¢do de Fornecimento.

OBS.: O local pode ser alterado conforme necessidade da Administragdo Publica Municipal.

Clausula Quinta — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

A despesa decorrente desta contratacdo / aquisicdo ocorrerdo por conta da (s) dotagéo (s)
or¢camentéria (s): 02.06.10.10.122.0437.2090.3.3.90.40.00

Clausula Sexta - DAS OBRIGACOES

Constituem obriga¢fes das partes:

§ 1°- DO CONTRATANTE

| - fiscalizar e avaliar a execucéo do presente contrato, através de agente previamente designado,
podendo recusar o material entregue em desacordo com as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA;

Il - comunicar a CONTRATADA, imediatamente e por escrito, toda e qualquer
irregularidade, imprecisdo ou desconformidade verificada na execugéo do Contrato, assinalando
Ihe prazo para que a regularize sob pena de serem-lhe aplicadas as san¢des legais e contratuais
previstas;

Il - promover o recebimento provisério e o definitivo no prazo fixado;

IV- efetuar o pagamento no prazo fixado neste instrumento contratual.

§ 2° - DA CONTRATADA

| - Executar o objeto desta licitagdo, obedecendo rigorosamente as normas inerente a atividade
profissional e instru¢des da fiscalizagao do Municipio.

Il - 2- Garantir que o (s) servigo(s) sejam feitos de forma eficaz e com qualidade.

Il - Refazer ou repor, as suas expensas, dentro do prazo assinalado pela fiscalizagdo do
Municipio, todos o0s servicos em que se constatem anomalia, erros, danos, falhas e quaisquer
outras irregularidades verificadas;
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IV - Informar a fiscalizacdo a ocorréncia de quaisquer atos, fatos ou circunstancias que possam
atrasar ou impedir a execuc¢éo do objeto desta licitagdo dentro do prazo previsto, sugerindo as
medidas que melhor entender para corrigir a situagéo.

V - Respeitar e fazer respeitar a legislagdo aplicada a atividade empresaria.

VI - Manter, durante toda a vigéncia do contrato administrativo, em compatibilidade com as
obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢cfes de habilitacdo e qualificacdo exigidas neste
edital, devendo comunicar ao Municipio, de imediato, qualquer alteracdo que possa comprometer
a continuidade da contratacdo, bem como substituir os documentos com prazo de validade
expirado.

VII - Nao ceder ou transferir a terceiro, no todo ou em parte, o objeto deste processo licitatorio.
VIl - Responder pelos atos de seus empregados, bem assim por danos ou prejuizos causados
ao Municipio ou a terceiros por si, seus prepostos e empregados.

IX- A ocorréncia de infracdo a qualquer dispositivo legal, mesmo que n&o previsto explicitamente
no edital e/ou no contrato administrativo ou equivalente, acarretara na aplicacao das penalidades
administrativas cabiveis, sem prejuizo da ado¢&o das medidas legais pertinentes.

Clausula Sétima - DAS SANCOES

O atraso e a inexecugéo parcial ou total da presente Ata de Registro de Precos caracterizam
descumprimento das obrigagfes assumidas e permitem a aplicacdo das seguintes sancfes pelo
CONTRATANTE:

| - adverténcia por escrito;

Il - multa, nos seguintes limites maximos:

a) 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor do
fornecimento néo realizado;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor da Ata de Registro de Prego, em caso de recusa da
CONTRATADA em efetuar o reforco de garantia;

¢) 20% (vinte por cento) sobre o valor do fornecimento néo realizado, no caso de atraso superior
a 30 (trinta) dias, ou entrega de objeto com vicios ou defeitos ocultos que o torne impréprio ao
uso a que é destinado, ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especifica¢cdes contratadas.
Ill - suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, de acordo com os prazos estabelecidos no art. 26, 8 1°, do Decreto Estadual n°.
44.431/2006;

IV - declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica, no prazo
minimo de 02 (dois) e maximo de 05 (cinco) anos, conforme dispbe o art. 12 da Lei Estadual n°.
14.167/2002.

§ 1° S&o consideradas situacbes caracterizadoras de descumprimento total ou parcial das
obrigacdes contratuais:

| - ndo atendimento as especificacdes técnicas relativas a bens, servicos ou obra prevista na Ata
de Registro de Precos ou instrumento equivalente;

Il - retardamento imotivado de fornecimento de bens, da execuc¢éo de obra, de servico ou de
suas parcelas;

Il - paralisacéo do servigo ou de fornecimento de bens, sem justa causa e prévia comunicagao
a Administragao Publica Municipal;

VI - prestacéo de servico de baixa qualidade;

§ 2° A sancao de multa podera ser aplicada cumulativamente as demais sancfes previstas nesta
cldusula.

§ 3° A multa sera descontada da garantia da Ata de Registro de Precos e/ou de pagamentos
eventualmente devidos pela CONTRATADA.

§ 4° A aplicacdo das sangbes observara o devido processo administrativo, respeitando-se a
ampla defesa e o contraditério de acordo com o disposto na Lei Estadual n°. 14.184/2002 e no
Decreto Estadual n°. 44.431/2006.

Clausula Oitava - DA FISCALIZACAQO

A fiscalizacdo da execucdo do Contrato sera exercida por agente do CONTRATANTE,
devidamente designado para tanto, ao qual competira zelar pela perfeita execucéo do objeto, em
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conformidade com o previsto no Anexo | do Edital, na proposta da CONTRATADA e neste
instrumento.

§ 1° Em caso de eventual irregularidade, inexecucdo ou desconformidade na execucdo do
Contrato, o agente fiscalizador dara ciéncia a CONTRATADA, por escrito, para adogcdo das
providéncias necessarias para sanar as falhas apontadas.

§ 2° - A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui, nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA por quaisquer irregularidades, inexecugfes ou desconformidades havidas na
execucao do objeto, ai incluidas imperfeicbes de natureza técnica ou aquelas provenientes de
vicio redibit6rio, como tal definido pela lei civil.

§ 3° - O CONTRATANTE reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, o objeto da
contratacdo, caso o mesmo afaste-se das especificacées do Edital, seus anexos e da proposta
da CONTRATADA.

A fiscalizacdo ndo exclui ou reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, nem a exime de manter fiscalizagé@o propria.

Clausula Nona — DA VIGENCIA

Esse Contrato tera vigéncia até 31/12/2022.

A prorrogacgédo do prazo contratual podera ocorrer, a critério do Contratante, nos termos da Lei
Federal n° 8.666/93.

Clausula Décima - DAS ALTERACOES

O presente Contrato podera ser alterado nos casos previstos pelo art. 65 de Lei n. © 8.666/93,
desde que devidamente fundamentado e autorizado pela autoridade competente.

Clausula Décima Primeira - DA RESCISAO

De acordo com o art. 79 da Lei n°. 8.666/93, a rescisdo do Contrato poder ser:

| - por ato unilateral e escrito da Administracdo nos casos enumerados nos incisos | a Xl e XVII
do artigo 78 da supracitada Lei;

Il - amigavel, por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo respectivo, desde que
haja conveniéncia para a Administragao;

Il - judicial, nos termos da legislacéo.

§ 1° Na hip6tese de a rescisdo ser procedida por culpa da CONTRATADA, fica o
CONTRATANTE autorizada a reter a garantia do contrato e/ou pagamentos eventualmente
devidos, até o limite do valor dos prejuizos comprovados.

§ 2° Quando a rescisao ocorrer com base nos incisos Xll a XVII do art. 78 da Lei n°. 8.666/93,
sem que haja culpa da CONTRATADA, serd esta ressarcida dos prejuizos regularmente
comprovados que houver sofrido.

Clausula Décima Seqgunda - DAS DISPOSICOES FINAIS

| - A tolerancia com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte da CONTRATADA ndo importara,
de forma alguma, em alteracédo na Contrato.

Il — Sera vedada a Contratada subcontratar total ou parcialmente o fornecimento do objeto deste
pregéo.

Ill- Ficam vinculados a esse contrato, independente de transcricdo, o Termo de Referéncia e o
edital de licitacdo do processo licitatério 036/2021, pregdo presencial 020/2021 do Municipio de
Santana de Pirapama-MG.
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Clausula Décima Terceira - DA PUBLICACAO

O CONTRATANTE providenciara a publicacdo do extrato do Contrato no érgao de divulgacao
oficial de atos publicos do Municipio de Baldim, em obediéncia ao disposto no paragrafo Unico
do art. 61 da Lei Federal n. © 8.666/93.

Clausula Décima Quarta - DO FORO

As partes elegem o foro da Comarca de Sete Lagoas para dirimir quaisquer davidas ou litigios
decorrentes deste Contrato.

E por estarem ajustadas, firmam este instrumento em 02 (duas) vias, de igual teor, juntamente
com as testemunhas que também o assinam.

Baldim/MG, 03 de Marco de 2022.

Municipio de Baldim
Contratante

Vivver Sistemas Ltda
Contratada

TESTEMUNHAS:

CPF:

CPF:
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